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Procédure d’appel pour les écoutants

I.  Envoid’un mailing ciblé ou lancement d’un appel aux candidats volontaires via
I'intranet

II.  Les candidats complétent un formulaire en ligne (Forms)

lll.  Les candidats participent a une séance d’information sur le projet et de
sensibilisation au role d’écoutant avec pour objectif de confirmer ou d’infirmer leurs
candidatures

IV.  Mise en situation des futurs écoutants suivie d’une discussion avec I'équipe projet

V. Validation de la candidature

VI.  Présentation de la liste des candidats retenus au Comité de pilotage du projet
VIl.  Information a la hiérarchie de I'agent écoutant
VIIl.  Engagement de I"’écoutant par souscription a la charte éthique

Point d’attention

* Permanences composées de 2 personnes
* 2 permanences par mois par personne
*  Besoin au minimum de 20 personnes

* Afin de garder un vivier de candidats : relancer la procédure d’appel 1fois/an

Service public fédéral

Financé(s) par le SPF Sécurité sociale dans le cadre de projet pilotes Federale Overheidsdienst
pour la prévention des affections mentales liées au travail Sociale Zekerheid
Sécurité sociale




